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Freitag, 3. Juni 2016

FACHTAGUNG ARCONA LIVING
Moderation: Yvonne Zurbriigg Kleidung: Business

09:30 Willkommens-Kaffee Arcona Living
PR o M e TOM ER
1 005 ............. 0ust omer .................................................................... ErnstMartln Schalble ........................... T
.................... Wissen, begeistern, GeWinnen et KONGRESS
10:20 Sales Drive Dirk Zupancic
.................... Ingglvetin L (e seehigligen Mesaisetaly | 2016
11:05 Erfrischungs-Pause
! 1 .1.:.3;(.) ............. Kundenverbluffung ........................................................ Dan |eI .a. A BenSald ..............................
So werden Verkaufer zu Bestsellern
! 1 2 30 ............. M|t tagessen .........................................................................................................................
1 330 ............. Gutgerustet ................................................................. Peter A chermann ................................
Fitter Auftritt flir mehr Kundenfrequenz
1 350 ............. Nachfragetrends |m schwel zerlschenlmmobll |enmarkt ............ Dleter Marmet ....................................
Was wiinschen Kunden, wenn sie bauen
1 4 30 ............. Erfnschungs Pause .................................................................................................................
1 500 ............. Mut | st . Aktlon ............................................................... Ma rc Hause r ......................................
Wie Sie Ihren Kunden zum Star machen
1600 EndederFachtagug
RHEINFALL-EXPEDITION SCHLOSS LAUFEN/RHEINFALL
Kleidung: Freizeit
17:00 Abfahrt mit Rheinfall-Express Vorplatz Arcona Living

Zum Schloss Laufen und Rheinfall
Besichtigung und Apéro

18:45 Riickfahrt zum Guterhof Parkplatz Schloss Laufen
FLUSSUFER-ZNACHT GUTERHOF
Kleidung: Freizeit
19:30 Abendveranstaltung
Stimmakrobatik-Show Martin O.

22:45-23:30  Shuttle-Bus zum Hotel Arcona Living/Bahnhof SBB (alle 15 Minuten)  Vorplatz Giiterhof
oder individueller Riickweg zu Fuss (15 Minuten)




